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Beschreibung 



[0001 ] Drei Trends bilden das Umfeld der Erf indung. 

1. In den stark expandierenden Telekommunikati- 
onsmarkt treten eine Vielzahl neuer Netzbetreiber 
und Diensteanbieter ein. deren Auseinanderset- 
zung im Wettbewerb hauptsachlich uber die Tarif- 
gestartung fur angebotene Dienste gefOhrt wird. 
Dieser Trend fuhrt dazu, daB Nutzer von Telekom- 
munikationsdiensten mit einer kaum noch Gber- 
schaubaren Vielzahl von Tarifen „uberflutet" 
werden, die sich sehr kurzfristig andern konnen. 
Derzeit ist der Haupttreiber fur diesen Trend das 
revolutionar expandierende Internet und das mit 
ihm wachsende Angebbt an kommerziellen Dienst- 
leistungen iiber Telekommunikationsnetze. 

2. Die Auseinandersetzung uber die Tarife wird in 
zunehmendem MaBe dazu fuhren, daB die Zeitin- 
tervalle fur zu verrechnende Gebuhreneinheiten 
immer kurzer werden, so daB zunehmend eine 
sekundengenaue Abrechnung der Inanspruch- 
nahme von Telekommunikationsdiensten erfolgen 
wird, zumindestens zwischen Netzbetreiber und 
Dienstanbieter. Im Mobilfunkmarkt hat der Tarif- 
wettbewerb schon die sekundengenaue Abrech- 
nung erzwungen. In der hauptsachlich durch das 
Internet getriebenen Revolutionierung des Festnet- 
zes wird diese Entwicklung nachvollzogen werden 
(netzinterne und netzexterne Billingsysteme wer- 
den hierfur mit errtsprechenden Eigenschaften 
..ausgerfistet" und integriert werden mussen). 

3. Durch die gleichzeitig stark zunehmende Anzahl 
von Diensten, tritt zunehmend die Notwendigkeit 
auf, diese Telekommunikationsdienste direkt vor 
deren Inanspruchnahme auszupreisen („Was wird 
der Dienst kosten?") und/oder die angefallenen 
Gebuhren direkt nach Inanspruchnahme des Dien- 
stes auszuweisen. 



ten Zeitbasen konnen so Inkonsistenzen auftreten, die 
zu Differenzen zwischen angezeigten und in Rechnung 
gestelrten Gebuhren fuhren konnen. 
[0004] Eine weitere, wirtschaftiich starker ins Gewicht 
s fallende Tatsache ist, da3 beim gegenwfirtigen Stand 
der Technik 



a) mehrere (mindestens 2) Tarifdatenbasen konsi- 
stent gehalten werden mussen (die Tarrfdatenbasis 
der VSPn sowie die Tarifdatenbasis des externen 
Billingcenters fur das GebQhren-Postprocessing) 
und 

b) die Algorithmen zur Berechnung der verbin- 
dungsbezogenen Gebuhren zwischen VST'n und 
externem Billingcenter konsistent gehalten werden 
mQssen. 



w 



15 



20 



[0005] Besonders im oben geschilderten Wettbe- 
werbsumfeld wird 



a) die Tarif ierung zunehmend f lexibier sein mussen, 
d.h. schnellere Anderungen der Tarife ermOglichen 
sowie die Flexibilisierung der Tarife als solche 
durch Einfuhrung bzw. Anwendung von Tarifse- 

25 quenzen ermOglichen, und 

b) die Tarifierung mit seinen Algorithmen als inno- 
vatives Feld standigen Anderungen unterliegen, 
und 

c) die Beseitigung von Abweichungen zwischen 
30 den auf Sekundenbasis online wahrend des 

Gespraches ausgewiesenen Gebuhren und den 
auf der Teilnehmerrechnung erscheinenden, ver- 
bindungsbezogenen Gebuhren eine .harte" Forde- 
rung der Netzbetreiber gegenuber den 
35 Netzlieferanten (Equipment-Supplier) sein. 



[0002] Ersteres dient in Deutschland z.B. der gesetz- 
lich vorgeschriebenen Preisauszeichnungspflicht, letz- 
teres wird zunehmend notwendig fur direkt 
abzurechnende Telekommunikationsdienstleistungen 
wie z.B. Benutzung eines Telefons im Taxi, Nutzung von 
Video on Demand 1 im Hotel Oder auch Nutzung von 
Internet-Dienstleistungen am PC in einem Internet- 
Cafe. 

[0003] Beim gegenwartigen Stand der im Einsatz 
befindlichen Technik ubermittert die Vermittlungsstelle 
hauptsachlich Anzahl und Dauer von Verbindungen an 
die sogenannte Gebuhren-Nachverarbeitung, die unab- 
hangig von den in der Vermittlungsstelle zum Zweckder 
Gebuhrenanzeige ermittelten Gebuhren selbststandig 
Gebuhren fur die Rechnungserstellung errechnet. 
Durch Abweichungen in den zur Berechnung verwende- 



[0006] Algorithmen sowie Tarifdaten in der VST unter- 
liegen fur die Gebuhrenanzeige bzw. -ausgabe einer 
permanenten Aktualisierung. Das ist notwendig z. B. 
40 zur Gebuhrenanzeige, online-Verrechnung von Gebuh- 
ren in den Endgeraten in einem Hotel Oder auch durch 
ein effentliches Kartentelefon. 
[0007] Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein 
Veriahren zur Vergebuhrung anzugeben, durch das die 
45 genannten Nachteile vermieden werden konnen. 

[0008] Die genannte Aufgabe wird durch ein Verfah- 
ren gemaB den Merkmalen von Anspruch 1 geiOst. 
[0009] Indem die verbindungsbezogenen errechneten 
Gebuhren dem externen Billingcenter (genauer dessen 
so Gebuhren-Nachverarbeitungsprogramm) zur Verf ugung 
gestelrt werden, kann der Netzbetreiber erhebliche wirt- 
schaftliche Einsparungen durch Wegfall der mehrfa- 
chen Konsistenthaltung von Algorithmen und 
Tarifdatenbasen erzielen. Das externe Billingcenter 
55 benotigt in diesem Fall o.g. Tarifdaten und Algorithmen 
nicht. 

[001 0] Die Erfindung bietet folgende weiteren Vorteile: 
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100%ige Kbnsistenz zwischen den Gebuhren, die 
wShrend der Verbindung durch die VST errechnet 
und angezeigt werden, und jenen Gebuhren, die 
durch den Netzbetreiber spater m'rttels Teilnehmer- 
rechnung verrechnet werden (auch wenn ggf. diese 5 
angezeigten Gebuhren nur ein (extra) auszuwei- 
sender Bestandteil der insgesamt verrechneten 
Gebuhren sind), 

• Eriassung der Gebuhren am Ursprung der 
zugrunde liegenden Daten, 10 
keine Notwendigkeit der spateren Berechnung 
bereits in der Vermittlungsstelle ermitterter Gebuh- 
ren durch Einsatz eines externen Billing-Systems 
(sogenanntes Postprocessing), 

• keine Notwendigkeit der Implementation, Pflege, 15 
Anpassung von Algorithmen zur zeitbezogenen 
Gebuhrenberechnung fur Telekommunikations- 
dienste im externen Billing-System, 

• Einsparung der konsistenten Tarrfdatenhattung fQr 

die Gebuhrenermittlung, d.h. einerseits der Daten 20 
in der Vermittlungsstelle fur die Berechnung der 
Gebuhrenanzeige und andererseits der Daten des 
VST-externen Billing-Systems fur die Rechnungser- 
stellung. 

25 

[001 1 ] Im folgenden wird ein AusfQhrungsbeispiel der 
Erfindung anhand der Zeichnung naher eriautert. 

g^phrgngrmittlunq, g^phrgngu^q?^ un0 
Gebuhrensoeicheiuna 30 

Vorbemerkuna: 

[001 2] Das erf indungsgema(3e Verfahren wird anhand 
einer Realisierung fur das Euro-ISDN(DSSI-ISDN) 35 
eriautert. Bei dieser Realisierung benfitigt der Teilneh- 
mer zur Nutzung des Verfahrens ein ISDN-Endgerat. 
Das Verfahren ist grundsatziich jedoch auch dann 
anwendbar, wenn den Telekommunikationsteilnehmern 
optisch keine Gebuhren angezeigt werden kflnnen, ggf. 40 
ist dann eine Ansage nach Ende der Verbindung mOg- 
lich. 

[0013] FIG 1 zeigt ein beispielhaftes Vermittlungssy- 
stem, das Vermittlungssystem EWSD der Siemens AG, 
bei dem es sich prinzipiell urn ein Multiprozessorsystem 45 
handeft. In diesem System wird die Verbindungssteue- 
rung (im folg. auch Call Control genannt) durch den 
Gruppenprozessor einer "Line Trunk Group" LTG aus- 
gefuhrt. Diese Verbindungssteuerungs-Software nimmt 
neben Verbindungsaufbau- und Verbindungsabbau- so 
Aufgaben auch Aufgaben der Gebuhrenermittlung 
sowie Signalisierungsaufgaben u.a.fur die Gebuhren- 
anzeige wahr. 

[0014] Die Verbindungssteuerung wird zur Ausfuh- 
rung des zu beschreibenden Verfahrens folgende Auf- 55 
gaben ubernehmen: 

1) die verbindungsbezogene Ermittlung gebuhren- 



relevarrter Daten, 

2) die Umrechnung dieser Daten in sekundenge- 
naue Gebuhren unter Verwendung von Tarifdaten, 

3) die Initiierung der Ausgabe dieser Gebuhren 
durch die Software der Signalisierungs-Subsy- 
steme zur Preisauszeichnung bzw. Gebuhrenan- 
zeige, 

4) die Initiierung der Aufnahme der ermitteften 
GebOhren in den Gebuhrendatensatz bzw. das Tik- 
ket durch den zentralen Prozessor (Central Proces- 
sor CP) fur die spatere GebOhrennachverarbeitung. 

[0015] Die Tarrfdaten werden uber eine sogenannte 
Man Machine Language-Schnittstelle (MML- Interface) 
im Central Processor CP administriert. Aktuell relevante 
Tarrfdaten werden vom Central Processor (im folg. auch 
'CP*) dem Gruppenprozessor (im folg. auch 'GP 1 ) uber 
ein EWSD-internes Protokoll zur Verfugung gestelrt 
Aufgrund aktuell ermittelter, verbindungsspezifischer 
Daten und der Tarrfdaten werden die Gebuhren berech- 
net. 

[001 6] Das Call Control steuert u.a. die Gebuhrenda- 
tenermittlung und die Gebuhrenausgabe zum Teilneh- 
mer sowie die interne Erfassung der ausgegeben 
Gebuhren. 

[0017] Die GebQhrenermittlung wird hauptsachlich 
durch Ereignisse des Verbindungsauf- und Verbin- 
dungsabbaus bestimmt. We'rtere Ereignisse sind Ereig- 
nisse, die den aktuellen Tarrf beeirrflussen, wie z.B. 
zeitgesteuerte Tarifumschaltungen (Nachttarife, Feier- 
tagstarife usw.). Tarifumschaltungen werden i.d.R. vom 
tarifbestimmenden ("verzonenden") Amt gesteuert. 
[0018] Ereignisse, die die Gebuhrenermittlung ansto- 
Ben, fuhren i.d.R. auch zur Gebuhrenausgabe. Aus- 
nahme bilden Ereignisse vor Durchschaltung des 
Nutzkanals (Bearer Channels), da sich bis zu dessen 
Durchschaltung die tarifbestimmenden Faktoren (wie 
z.B. W B-Party free of Charge", Tarrf) noch andern kOn- 
nen. 

[001 9] Die Berechnung der Gebuhren erfolgt intervall- 
gesteuert in zeitlichen Abstanden von Sekunden bzw. 
Minuten, jedoch sekundengenau mit Hilfe von Zeitstem- 
peln, der Berechnung derer Zeitdifferrenzen und tarifab- 
hangigen Bewertung derselben. 
[0020] Fur die Gebuhrenausgabe bzw. Gebuhrenan- 
zeige (Advice of Charge, im folg. auch kurz AOC) sind 
die folgenden Methoden vorgesehen: 

- AOC at call setup time (AOC-S), 

- AOC cumulative during the call (AOC-D), 

- AOC at the end of a call (AOC-E). 

[0021 ] Alle drei Auspragungen sind permanent fur den 
Teilnehmer eingerichtet Oder pro Verbindung uber das 
Endgerat durch den Teilnehmer anforderbar. 
AOC per Call kann mit Hilfe des funktionalen Protokolls 
angefordert werden. 

Die AOC- Information wird gleichfalls mit Hirfe des funk- 
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tionalen ISDN-Protokolls zum Teilnehmer (im folgenden 
auch "User) zuruckgesendet. 
[0022] Die Gebuhrenausgabe wird i.d.R. zu folgen- 
den Ereignissen vorgenommen: 

5 

- bei der Anforderung von AOC-S, AOC-D oder AOC- 
E durch den Teilnehmer, 

- beim Ablauf des berechnungsintervall-steuernden 
Gebuhrentimers (im fblg. auch mit dem KOrzel 
T3AG benanrtt), 10 

- beim AuslGsen der Verbindung 

- und im Interworking mit Features wie z.B. Terminal 
Portability, GroBer Konferenz. 

[0023] Die Gebuhrenspeicherung im Datensatz is 

erfolgt in einem besonderen Feld des sogenannten 
AMA Datensatzes (AMA=Automatic Message Accoun- 
ting). Der AMA Datensatz dient der Speicherung jener 
Kommunikationsdaten, die for die Erstellung der Teil- 
nehmerrechnung in einem Billing Center benOtigt wer- 20 
den. Der AMA Datensatz wird dem Billing Center des 
Netzbetreibers ubermittelt, womit der Betreiber in der 
Lage ist. die sekundengenau wahrend der Verbindung 
errechneten und zum Teilnehmer ausgegebenen 
Gebuhren in die Teilnehmerrechnung zu ubernehmen. 25 
Da erfindungsgemaB die Konsistenz der Gebuhren 
gewahrleistet wird, ist der Betreiber also in der Lage, 
dem Teilnehmer die Rechtssicherheit der ihm ubertra- 
genen Gebuhren zu garantieren, so daB dieser bereits 
die angezeigten Gebuhren fur direkt abrechenbare so 
Dienstleistungen verwenden kann. 

2. Darstellunq der Gebfi hrenermittluna. Gebuhren- 
ausgabe und Gebuhren^ i f HgQjQj 

35 

2.1 Administrieruna dPrTarifp 

[0024] Die Tarifeingabe erfolgt mittels MML-Komman- 
dos und ist im CP realisiert. Die Tarrfe sind einzelnen 
Zonenpunkten (fur z.B. Entfernungs- und Zeit-Abhan- 40 
gigkeiten) frei zuordenbar. Ein Tarif kann aus folgenden 
Elementen bestehen: 

* Call Attempt Charge (Verbindungsversuchs-Auf- 
bau-Gebuhr): ^ 

[0025] Diese Gebuhr wird bei einem nicht erfolgrei- 
chen Verbindungsaufbau fallig. D.h. es wird auf der B- 
Seite keine CONNECT gesendet Uber einen Tabellen- 
eintrag im GP kann man steuern, bei welchen AuslOse- so 
grtinden (Cause Nr.) diese Gebuhr dem User 
verrechnet wird; z.B. soli bei einem vermittlungsnetz- 
internen Fehler oder Vermittlungsstellen- Recovery 
keine Gebuhr verrechnet werden, sehr wohl aber z.B. 
bei "User busy" oder wenn ein Teilnehmer nicht abhebt. 55 
[0026] Die Gebuhrenwerte fur die Call Attempt 
Charge kOnnen durch FlieBkommadarstellung von 
99999,9 bis 0,00001 angegeben werden. 



* Call Setup Charge (Verbindungs-Aufbau-Gebuhr): 

[0027] Wird die Verbindung zum B-Teilnehmer erfolg- 
reich aufgebaut, so wird diese Gebuhr bei CONNECT 
verrechnet. Nicht zu verwechseln ist diese Gebuhr mit 
der ggf. auf Wunsch des Netzbetreibers zu verrechnen- 
den "Minimum Charge". Die Minimum Charge ist im GP 
realisiert und addiert zu Verbindungsbeginn den Tarif 
(Basic Communication Charge) fur eine Sekunde zu 
den Verbindungsgebuhren, urn MiBbrauch des Vermitt- 
lungsnetzes zu vermeiden. 

[0028] Die Gebuhrenwerte fur die Call Setup Charge 
kOnnen durch FlieBkommadarstellung von 99999,9 bis 
0,00001 angegeben werden. 

* Basic Communication Charge (Verbindungsge- 
buhr) 

[0029] Das ist der Tarif fur die VerbindungsgebQhr von 
einer Sekunde. Dieser Tarif kann uber die Verbindungs- 
dauer (bis zu 4 Teiltarife sind mit unterschiedlichen 
Gebuhrenwerten pro Sekunde mOglich) zykfisch, nicht 
zyklisch oder limitiert eingerichtet werden. Der Gebuh- 
renwert fur die Basic Communication Charge ist keine 
FlieBkommadarstellung. 

[0030] In diesem Fall kann nur ein Wertebereich von 
99,9999999 bis 0,0000001 angegeben werden. 

2.2 Laden darTarifo. 

[0031] For eine grdBere Effizienz der internen Mel- 
dungsschnittstelle, d.h. fur kurzere Meldungen zwi- 
schen Central Processor und Gruppenprozessor wird 
vermittlungstellenintern ein Zeigerverfahren (Zei- 
ger=Zone') angewendet. Fur die spatere Signalisierung 
des ermittelten Tarifes durch den CP an den GP muB 
dann vom Central Processor nur die Zone, nicht jedoch 
der gesamte Tarif ubertragen werden. Daher werden 
die administrierten Tarife beim Neuladen der LTG (bzw. 
bei Recovery grfiBer als Stufe 2.1) als interne Tariftabel- 
len in den GP geladen. 

[0032] Sollte ein Tarif im aktiven Betrieb geandert 
bzw. erweitert werden, so wird nur die im GP betroffene 
Tariftabelle modifiziert. 

2.3 Ta/if-Auswahl 

[0033] Wird eine Verbindung aufgebaut. so wird der 
vom Central Processor aufgrund verschiedener Daten 
ermittelte Tarif-Zeiger in einer internen Meldung (Com- 
mand:SET-UP-Connection) zum GP ubertragen. Mit 
diesem Tarrfzeiger (Zone) wird die entsprechende Tarif- 
tabelle fur die Vergebiihrung ausgewahlt. 
[0034] Konnte aus bestimmten Grtinden kein Tarif 
ermittelt werden, weil z.B. eine andere VST fur die Tarif- 
ermittlung zustandig ist, so wird vom CP 'Zoning in hig- 
her exchange', signalisiert und die Tariftabellen werden 
nicht ausgewertet. Die Gebuhren werden in diesem Fall 
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Transparent uber entsprechende Meldungen von der 
Fremd-Vst. empfangen. In diesem Fall ist es dann mdg- 
lich, daft die GebQhren- Registrierung und -Anzeige in 
unterschiedlichen Vermittiungsstelien erfolgt. 

2.4Geb0hrenberechnung 

[0035] Bei Verbindungsende bzw. bei Ablaut interner 
Zeitgeber, die eine Zwischenspeicherung der GebQhren 
veranlassen, wird eine interne Gebuhrenmeldung zum 
CP gesendet. Diese enthalt fur das hier zu beschrei- 
bende Verfahren folgende gebuhrenrelevante Informa- 
tionen: 

* ermittelte sekundengenaue GebQhren, die ggf. 
ausgegeben wurden, 

* Charge Status (beschreibt, ob die Verbindung im 
aktiven Zustand war), 

Zeitstempel (beschreiben Beginn- bzw. Endezeit 
der Verbindung), 
Verbindunsdauer in Sekunden. 

[0036] Diese Daten kGnnen spater im Postprocessing 
des Netzbetreibers bei Erstellung der Teilnehmerre- 
chung direkt verarbeitet werden. 

2.4.1 Prinzip der Berechnung sekundengenauer Tele- 
kommunikations-Gebuhr en fur direkt abrechenbare 
Dienstleistunoen (siehe Abbildung 1) 

[0037] Bei CONNECT wird die Setup-Charge, die 
Minimum-Charge und falls vomanden die FAU-Charge 
(FAU = Facility usage = Leistungsmerkmal-Nutzung) fal- 
lig. Desweiteren wird der Timer fur AOC-D gestartet und 
der Zeitstempel fur die Berechnung der AOC-Ausgabe 
gesetzt, d.h. gespeichert.- 

[0038] Bei jedem Ereignis, das eine Gebuhrenberech- 
nung auslOst (in Abb.1 ist nach CONNECT der Timerab- 
lauf der AOC-D das genannte Ereignis), wird die 
Gebuhr fur das ietzte Gesprachsintervall (Gesprachs- 
dauer zwischen dem letzten vorherigen Ereignis, hier 
CONNECT, und dem Timerablauf (hier 10 Sekunden)) 
berechnet. Die Gesprachsdauer wird dabei aus der Dif- 
ferenz zwischen dem gespeicherten Zeitstempel und 
einem neuen Zeitstempel, der das Auftreten des Ereig- 
nisses markiert. gebildet Die berechnete Gebuhr wird 
zu der zuletzt ausgegebenen Gebuhr addiert, und der 
bisherige Zeitstempel durch Abspeicherung des 
genannten neuen Zeitstempels (nachster Zeitstempel) 
ersetzt. 

[0039] Komrrtt es nun zwischen den Timerablaufen zu 
einer Tarif-Umschaltung (in Abb.1 Ablauf des Duration- 
Timers), so wird die Berechnung der Gebuhr fur die 
Zeitdauer vom letzten Zeitstempel bis zur Tarif- 
Umschaltung mit dem letztgultigen Tarif durchgefuhrt 
(Zeitdauer wird wieder durch Differenzbildung des 
gespeicherten Zeitstempels mit dem neuen Zeitstempel 
berechnet). Beim darauffolgenden Ablauf des Ausgabe- 



Timers wird die Gesprachsgebuhr mit Hilfe der Rest- 
Zeit und des neuen Tarifes berechnet. 
[0040] Da es bei der genannten Gebuhrenberech- 
nung nur auf die Differenz der genannten Zeitstempel 
5 ankommt, kGnnen die Zeitstempel z.B. durch Ablesen 
eines vom Betriebssystem verwalteten Ringzahlers, der 
auf Sekundenbasis weitergezahlt wird, gewonnen wer- 
den. Damit bedurfen Monats- und Jahreswechsel keiner 
gesonderten BerOcksichtigung. 

w 



[0041] Pro Verbindung, interaktiv durch den Teilneh- 
mer wahrend der Verbindungsanforderung Oder perma- 

15 nent in der Teilnehmerdatenbasis eingerichtet, erfolgt 
die Anforderung der Auspragung der Gebuhrenaus- 
gabe. Diese WahlmOglichkeit - interaktiv Oder perma- 
nent - ist vorteilhaft fur den Teilnehmer, der GebQhren 
nur fallweise fOr direkt abrechenbare Dienstleistungen 

20 benOtigt. 

[0042] Derzeit erfolgt die Gebuhrenanzeige nur bei 
dem die Verbindung initiierenden Teilnehmer (A-Teil- 
nehmer). Die Gebuhrenanzeige fur das hier zu 
beschreibende Verfahren ist nur mit DSS1 Protokoll 
25 mOglich, was entsprechende ISDN-Endgerate zur Ver- 
arbeitung der Obertragenen GebQhren voraussetzt. Fol- 
gende AOC-Funktionen stehen zur Verfugung. 

* AOC-S: Tarifanzeige am Beginn bzw. auch bei 
30 Tarifwechsel und Nutzung eines gebuhrenpflichti- 

gen Leistungsmerkmals (Features) wahrend der 
Verbindung, 

* AOC-D: momentan aufgelaufene Verbindungsge- 
buhr wahrend der Verbindung, 

35 * AOC-E: Summe der Verbindungsgebuhren am 
Ende der Verbindung. 

2.5.1 AOC at Call Setup (AOC-S) 

40 [0043] Der AOCS Supplementary Service gestattet 
dem Teilnehmer, Tarif- und Preisinformationen uber die 
in Anspruch zu nehmenden Telekommunikationsdienst- 
leistungen zu empfangen. Diese Informationen werden 
dem Teilnehmer zu Beginn der Verbindung als auch bei 

45 Tarifanderungen wahrend der Verbindung bereitgestellt. 
[0044] Die Tarifkomponenten 

Verbindungsversuchs-Aufbau-Gebuhr ("Call 
Attempt Charge"). 
so - Verbindungs-Aufbau-Gebuhr ("Call Setup 
Charge"). 

Kommunikationsgebuhr ("Basic Communication 
Charge"), 

Nutzungsgebuhr fur Leistungsmerkmale ("Facility 
55 Usage Charge") werden in der CONNECT-Meldung 
des ISDN DSS1 -Protokolls zum Teilnehmer gesen- 
det. 
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* Call Attempt Charge 

[0045] Kommt die Verbindung nicht zustande (z.B. 
User busy), so wird dem User die Call Attempt Charge 
(Verbindungsversuchs-Aufbau Gebuhr) verrechnet. Die 
AOC-S Anzeige besitzt in diesem Fall nur das Call 
Attempt Charge 

* Call Setup Charge 

[0046] Diese Verbindungsaufbaugebuhr (fur die Nut- 
zung der Netzressourcen zum Verbindungsaufbau) wird 
nur bei CONNECT verrechnet und angezeigt. 

* Basic Communication Charge 

[0047] Das Element fur diese Anzeige beinhaltet den 
Tarif des Gespraches (Gebuhren fur eine Sekunde). Bei 
einem zeitunabhangigen Tarif (Blocktarif) wird nur der 
Betrag, ohne eine Zeiteinheit angezeigt. 

* Facility Usage Charge 

[0048] Aktiviert der Teilnehmer Leistungsmerkmale 
(Features), die gebuhrenpflichtig sind, so sind die dafur 
anfallenden GebQhren in diesem Element enthalten. 
[0049] Die einzelnen Elemente enthalten neben dem 
Betrag und der Zeitangabe auch einen Wahrungs- 
String. Dieser Wahrungs-String wird pro Vermittlung- 
stelle dem Gruppenprozessor uber spezifische Pro- 
grammschalter eingegeben und ist fQr die gesamte 
Vermittlungsstelle gultig. 

2,5,2 AOC Cumulate p ur ino the Call (A PQP) 

[0050] Der AOCD Supplementary Service gestattet 
dem Teilnehmer wahrend der Verbindung Gebuhren- 
Informationen fur bereits in Anspruch genommene Tele- 
kommunikationsdienstleistungen zu empfangen und 
damit die Hfihe der angezeigten Gebuhren exakt zu ver- 40 
folgen. 

[0051 ] Diese Informationen, dessen Besondemeit hier 
in der Sekundengenauheit der Gebuhrenanzeige und - 
verrechnung bestehen, werden wahrend der Verbin- 
dung und zum Ende der Verbindung bereitgestellt. 
Zusatzlich kOnnen solcherart Informationen bei auBer- 
gewGhnlichen Verbindungszustanden, wie z.B. bei 
Benutzung von Terminal Portability' (Ein- und Ausstek- 
ken des Gerates wahrend des Gespraches) ubertragen 
werden. 

[0052] Die momentan aufgelaufenen Gesprachsge- 
biihren fur die Anzeige werden dem Teilnehmer in einer 
Facility-Meldung ubermittelt. Sofort nach CONNECT 
kommt es zur ersten AOC-D Ausgabe. Diese beinhaltet 
als Gesprachsgebuhr die ggf. die Minimum Charge und 
falls eingerichtet die Call-Setup-Charge. Uber VST spe- 
zifische Parameter kann gesteuert werden, ob die 
Gesprachsgebuhr inclusive Facility Usage Charge 



angezeigt wird Oder nicht. 

[0053] Die Steuerung fur die AOC-D Ausgabe erfolgt 
uber einen parametrierbaren Timer (derzeit eingestellt 
auf 10 Sekunden). Bei Ablauf des Timers wird uber- 
s prim, ob sich der Betrag geandert hat bzw ob eine 
Gebuhren-Mindestdifferenz von z.B. 5 Pfennigen Qber- 
schritten worden ist. Wird diese Differenz nicht iiber- 
schritten, so kommt es zu keiner Ausgabe.um die 
Meldungsschnittstelle zum Teilnehmer-Endgerat zu ent- 
w lasten. Wird diese Differenz uberschritten, so kommt es 
zu einer Ausgabe. 

[0054] Am Ende des Gesprachs wird dem Teilnehmer 
uber die AuslOsemeldung die AOC-D Anzeige ubertra- 
gen. Diese beinhaltet den Gesamtbetrag des Gespra- 
15 ches. 

2.5.3 AOC at ting FnH gf * Call (AOC^) 

[0055] Der AOC-E Supplementary Service gestattet 
20 dem Teilnehmer hier, sekundengenaue Informationen 
uber die insgesamt wahrend der Verbindung angefalle- 
nen Gebuhren zu empfangen, womit das ISDN-Endge- 
rat des Teilnehmers diese Information dann direkt in 
z.B. eine Hotelrechnung ubernehmen kann. Die AOC-E 
25 Information wird dem Teilnehmer-Endgerat mit der 
ersten AuslGsemeldung geschickt. Sie beinhaltet den 
Gesamtbetrag der aufgelaufenen Gebuhren fur die Ver- 
bindung. Wie bei AOC-D kann auch hier gesteuert wer- 
den, ob die Facility Usage Charge inclusive 
30 VerbindungsgebCihren, oder nur die Verbindungsgebuh- 
ren angezeigt werden. Uber VSt spezifische Parameter 
kann auch gesteuert werden, ob die Gebuhren fur die 
einzelenen "User to User Signalling" Nachrichten (Mes- 
sages) zu den Verbindungsgebuhren addiert werden. 
35 Diese Option kommt nur fur AOC-E zur Anwendung. 

2.5.4 ZusatzlichP AOH -Funktionalitaten fur das Zuganv 
menwirken mit anderen L eistunosmerkmalen (Fea- 
tures) 



* Terminal Portability (TP: Ein- und Ausstecken des 
Endgerates wahrend der Verbindung): 

[0056] Erfolgt wahrend der TP-Phase eine Tarif- 
45 Umschaltung, so wird dem User beim Resumen (Wie- 
derverbinden) der aktuelle Tarif in einer AOC-S Anzeige 
ubertragen. 



50 



55 



* GroBe Telefonkonferenz: 

[0057] Hier werden dem User, der die Konferenz ein- 
berufen hat, die Summe der einzelnen Gebuhren von 
alien Konferenzteilnehmern angezeigt. 

* Call Forwarding (CF: Verbindungsumleitung): 

[0058] Urn das Feature AOC-E bei CF nutzen zu kGn- 
nen, muB beim umlenkenden Teilnehmer B-Seite) die 
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Berechtigung permanent eingerichtet sein. Wind nun die 
umgelenkte Verbindung ausgelGst, so werden die 
Gebuhren-lnformationen fur die umgelenkte Teilstrecke 
dem umlenkenden Teiinehmer angezeigt. 

* Call Hold (Halten der Verbindung zur Annahme ande- 
rer Verbindungen): 

[0059] Fur jede gehaltene Verbindung werden dem A- 
Teilnehmer die Gebuhren einzeln zugestellt. Es ist 
Sache des ISDN-Endgerates, die einzelnen Gebuhren- 
informationen uber die Call Referencen den jeweiligen 
Verbindungen zuzuordnen. 

2.6 Einbettung in das System EWSD 

[0060] Samtliche Tarife werden bei deren Einrichtung 
und Anderung den sogenannten Gruppenprozessoren 
in der Datenbasis zur Verfugung gestellt, welche Verbin- 
dungsaufbau, Verbindungsabbau und Gebuhrenermrtt- 
lung, Gebuhrenausgabe, Gebuhrenspeicherung 
steuern (siehe Abbildung 2). 

[0061] Zum Start der Vergebuhrung ruft die Verbin- 
dungssteuerung bestimmte Rechenroutinen auf, die 
Tarife aus der Tarifdatenbasis in sekundengenaue 
Gebuhreninformationen umsetzen, diese speichern und 
uber interne Schnittstellen an das D-Kanal - Signalisie- 
rungsmodul ubergeben, von wo sie dann zum Teiineh- 
mer Qber den D-Kanal ausgegeben werden. 
[0062] Verschiedene Ereignisse in der Verbindungs- 
aulbauphase bzw. wahrend der Verbindung initiieren 
die Gebuhrenermittlung. Ereignisse, durch die Ablaufe 
initiiert werden (bei denen GebOhrenermittlungsrouti- 
nen, d.h. AOC-Routinen aufgerufen werden), kfinnen 
sein: 

* Aufbau der Verbindung: 
[0063] 

bei erfolgreichem Aufbau in der Meldung CON- 
NECT, 

bei nicht erfolgreichem Aufbau in der Meldung DIS- 
CONNECT. 

* Wahrend der Verbindung: 
[0064] 

- sofort nach der Meldung CONNECT, 
bei interner Tarifumschaltung, 
bei externer Tarifumschaltung, 
bei AWauf des Anzeigeintervall-Timers (hier T3AG). 

* In der Terminal Portability-Phase: 



[0065] 

- bei Eirrtreffen der Meldung SUSPEND, 

- bei Eintreffen der Meldung RESUME. 

5 

* AuslGsen: 
[0066] 

10 - bei Eintreffen der Meldungen DISCONNECT Oder 
RELEASE, 

- bei hartem AuslOsen (Hard- RELEASE). 

* Bei einem Verbindungsaufbau mit mehreren Teilneh- 
15 mern (GroBe Konferenz): 

[0067] 

- bei Eintrefffen der Meldung BEGIN KONFERENZ, 
20 - bei Eintrefffen der Meldung SPLIT KONFERENZ. 

2,6,1 Peigpjei eines Meidungsfiusses for AQC mit dem 

funkfa n alen l$DN-Prc-tpkpll be im B a^C Ca ll (siehe Abb. 
3) 

25 

Aktivierung durch Teilnehmer-Arrforderung (User- 
Request) 

[0068] Die RR fur AOC-D und AOC-E sind bereits in 
30 der ersten Ruckwartsmeldung (info follows) enthalten, 
so daB in alien Folgemeldungen, in denen AOC-D/E 
Ausgaben erforderlich sind, immer INV gesendet wer- 
den. Fur AOC-S wird vor CONN ermittelt, ob noch ein 
RR ausstandig ist. In diesem Fall wird ein RR gesendet, 
35 sonst ein INV. Spatestens aber in der CONN wird ein 
RR fur AOC-S generiert, so daB nach CONN nur mehr 
AOC-S INV gesendet werden. 

Aktivierung in der Teilnehmerdatenbasis perma- 
40 nerrt: 

[0069] Es werden bei alien AOCOptionen (AOC-S, 
AOC-D und AOC-E) nur mehr INV's generiert und keine 
RR. Bei AOC-D/E entfallt die erste Ruckwartsmeldung 

45 (info follows). Sollten die AOC-Berechtigungen bereits 
permanent aktiviert worden sein und es kommt vom 
User ein AOC-Request, so wird ihm dieser quittiert. 
[0070] Die Information "free of charge" fur AOC-S wird 
in der CONNECT ausgegeben, auch wenn diese Infor- 

50 mation schon fruher bekannt ist (etwa durch Zonenruck- 
meldung),, da der User sonst unter Umstanden 
nachfblgend widersprechende Gebuhreninformationen 
erhalt. 

[0071] Unter welchen Bedingungen eine Ausgabe 
55 erfolgt und was ausgegeben wird, entscheiden die ent- 
sprechenden Routinen des Berechnungsmoduls. 
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3. Aufnahme der Gebuhre n in das Ticket 

[0072] Zur spateren Verarbeitung der VST-intern 
berechneten, vebindungsrelevanten Gebuhren werden 
Datensatze, sogenannte AMA-Datensatze erzeugt und s 
dem Betreiber in zyWischen Abstanden ubertragen. 
Empfangen und verarbeitet werden diese Datensatze 
im VST-externen Billing-Center im Postprocessing des 
Betreibers. 

[0073] Ein AMA-Datensatz besteht i.a. aus einem n 
festen und einem variablen Teil (siehe Abbildung 4). Der 
variable Teil besteht wiederum aus mehreren Paketen 
mit verschiedenen verbindungsrelevarrten, aufgezeich- 
neten Informationen. In eines dieser Pakete werden die 
verbindungsbezogenen ermittelten Gebuhren geschrie- n 
ben, um zum externen Billingsystem des Betreibers 
ubertragen zu werden (siehe Abbildung 5). Die verbin- 
dungsbezogenen ermittelten Gebuhren bestehen aus 
zeitdauerabhangigen Gebuhren, die auf Sekundenba- 
sis ermittelt werden und ggf. aus verbindungsrelevarrten 20 
zeitdauerunabhangigen facility usage Gebuhren. 
[0074] Die Postprocessing-Software dieses Billing- 
Centers kann so direkt die in der VST ermittelten verbin- 
dungsrelevanten Gebuhren fur die Teilnehmerrechnung 
verarbeiten. Dadurch wird praktisch eine Integration 25 
netzinterner Billingsysteme der VSTn und des Postpro- 
cessings netzexterner Billingcenters erreicht. 

Legende: 

30 

[0075] 



dadurch gekennzeichnet, daB 

die Gebuhren-Verrechnung der sekundengenau in 
der VST ermittelten Gebuhren von einem externen 
Billing-System anhand des genannten Gebuhren- 
5 datensatzes durchgefuhrt wird. 

4. Verfahren nach Anspruch 1 , 
dadurch gekennzeichnet, daB 
die Gebuhren-Verrechnung in der Vermittlungs- 

w stelle anhand des genannten Gebuhrendatensat- 
zes durchgefuhrt wird. 

5. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, daB 

is diejenigen fur einen Kommunikationsdienst anfal- 
lenden Gebuhren, die zeitdauerabhangig sind, auf 
Sekundenbasis berechnet werden. 



AOC: Advice of Charge (Gebuhrenanzeige) 

AOC-S: AOC at call setup time 

AOC-D: AOC cumulative during the call 

AOC-E: AOC at the end of a call 

INV: invoke component im DSS1 -Protokoll 

RR: Return Result component im DSS1 -Protokoll 

RE: Return Error component im DSS1 -Protokoll 

VST: Vermittlungsstelle 

PatentansprGche 



1 . Verfahren zur Vergebuhrung von Kommunikations- 
diensten, demgemaB die fur die Gebuhrenanzeige 45 
in einem Netzknoten verbindungsbezogen berech- 
neten Gebuhren in einen Gebuhrendatensatz auf- 
genommen werden, der zur spateren Gebuhren- 
Verrechnung herangezogen wird. 

50 

2. Verfahren zur Vergebuhrung von Kbmmunikations- 
diensten, demgemaB die fur einen Kommunikati- 
onsdienst in einem Netzknoten verbindungs- 
bezogen berechneten Gebuhren sowohl for die 
Gebuhrenanzeige als auch fur die spatere Gebuh- 55 
ren-Verrechnung verwendet werden. 



3. Verfahren nach Anspruch 1 , 
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Abbildungl: 

Der gesamte Tarif is* we folgt per MML administriert: 

Call- Setup-Charoe: (Tarifanteil fur die Nutzung der Netzressourcen zum Verbindungsauf bau) 

5 Pfennige zeitunabhangig, fallig bei Connect/Answer 
BasifrCommmurri cation-Charae: (T arif-Anteil fur die Verbindung: dieser Tarifanteil ist ais 

Tarifsequenz mit 2 Teiltarifen eingerichtet) 
1 .Teiltarif : 6 Pfennige pro Sekunde fur eine Verbindungszeitdauer von 14 Sekunden 

(die ersten 14 Sekunden des Gespraches) 
2.Teiltarif: 3 Pfennige pro Sekunde fur eine Verbindungszeitdauer von 20 Sekunden 

(im hier dargesteiiten Beispiei lost die VST nach 20 Sekunden automatisch aus) 



Ereignisse 


Interner Ablauf, 
Berechnung 


Ausgabe 


Setup 

Connect/ ^ 
Answer 


(Gebuhren-)Ausgabe- 
Timerstarten, 
Zeitstempel setzen 


AOC-S - Ausaabe 
6 PfJsec. fur 
die nSchsten 
Usek. 

AOC-D - Ausaabe 
SPf. 


Ablauf des 
VST-internen 
Gebuhren- 
ausgabe- ^ 
Timers: nach 
10 sec 


nachsten Ausgabe- 
Timer starten, 
nachsten Zeitstempel 
setzen, Differenz bilden, 
10sec.*6Pf.=60Pf., 
60Pf. + 5Pf.=65Pf., 


AOC-D - Ausgabe 
65 Pf. 


Duration-Timer 
Ablauf smg^ 
nach 14 sec 


nachsten Zeitstempel 
setzen, Differenz bilden, 
4 sec. *6Pf.=24Pf., 
65Pf. + 24Pf. = 89Pf., 


AOC-S - Ausaabe 
3 PfJsec fur die 
nSchsten 20 sec. 
AOC-D - Ausaabe 
89 Pf. 


Ausgabe-Timer 

Ablauf ^ 

nach 10 sec 


nachsten Ausgabe- 
Timer starten, 
nachsten Zeitstempel 
setzen, Differenz bilden, 
6sek. *3Pf.=18Pf., 
18 Pf. + 89 pf =107Pf. 


AOC-D - Ausaabe 
107 Pf. 


Ausgabe-Timer 
Ablauf ^ 
nach 10 sec 


nachsten Ausgabe- 
Timer starten, 
nachsten Zeitstempel 
setzen, Differenz bilden, 
10sek. *3Pf =30Pf., 


AOC-D - Ausaabe 
137 Pf. 


Disconnect j^s^^ 


nachsten Zeitstempel 
setzen, Differenz bilden, 
4sek.*3Pf =12Pf., 
Ausgabe-Timer stoppen 


AOC-D - Ausaabe 
149 Pf. 



Zeit- 
abschnitte 
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Abb il dung 2 : 



Zentraler-Prozessor CP 



Administrations - Kotnmandos 

Datenbasis (Tagstarife, Nachttarife, Wochenend- und Feiertagstarife .., 



Gruppen-Prozessor Qp 



Datenbasis 
(Tarif . . . . ) 



D-Kanal- 
Signali- 
sierungs- 
Modul 



Ruf- 
steuer- 
ungs- 
Modul 



Ereignis 



Be- 

rechnungs 
Modul 



Routinen 
modul 



interne 

Schnittstellen 



S. 

— S. 



Datenflufi 



10 



EP0 905 960A1 



Abbildung 3 - Blatt 1: 

Verbindunasauf bau : 



SETUP 



SETUP ACK/ 



CALL PROC 



DS- SETUP 



(AOCS/D/E INV) 



SD- SETUP ACK 



Request - 
Auswertung, 

Request - 
Bestatigung 
Oder 



I 

J 



C: SEIZURE CALL 
► CP 



(AOCD/E/S RE. 
AOCD/E RR: 
info follows) 



Auslosen vor Durchschaltuna des Nutzkanals (vor R : CONNECT / ANSWER ) 

OP OP 



DISC/REL 


D-GBAHHKL 
BICBALLXHO 


SD-DISC/REL 


COBfTRQL 

Ausl6se- 
anforderun. 


RrCLEAR 








(AOCS RR/INV) 


bearbeitung 



Verbinduna kommt zustande (durch R : CONNECT / ANSWER ) : 




(AOCS RR/INV) 



CALL 



Bearbeitung 

der 
Verbindungs 
durch - 
schaltung 



Gebuhren- 
ausgabe 



R:CON/ANS 



« A-VST 

Ablauf des intern en 

AOC- Interval 1 -Timers 

fur die Gebuhrenausgabe im GP 

(Wft-administrierbarer AOC -Timer ) 
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Abbildung 3 - Blatt 2: 

Verbindung ist aktiv, Tarif anderuncren vpr ^ lassen ^rbeitunapn. 



FACILITY 



FACILITY 



FACILITY 



SIGNALLING 



(AOCD INV) 
(AOCS INV: 

Tarif) 



(AOCS INV: 
neuer Tarif) 



SD-FAC 



(AOCS INV: 
neuer Tarif) 



CALL 



Gebuhren- 
anderung 
bei einer 
Tarif- 
eequenz 



Gebuhren 

aasgabe 
durch 
Bearbeitung 
d. Tarif - 
umschaltung 



Gebuhren - 

ausgabe 
durch 
Bearbeitung 
d. Tarif- 
umschaltung 



GP-intemer Tarif -Duration Timer 

« A-VST 

Ablauf des Timers 

fur die Anderung der Gebuhrenrate 

( "Wahrungseinheiten pro Zeitintervall--Rate 

andert aich) 



(VST-internea) CP- 
Charging Changed 
I CP 



zeitbeetimmte interne 
Tar if umschaltung z.B. 
urn 21.00 Uhr 



Report CHARGING 
I B-VST 



Tarif ruckme ldung 

aufgrund einer 

Tarif umschaltung in einer 

tarifbestimmenden 

Vermittlungsstelle 









Gebuhren- 




DISC/REL 




SD-DISC/REL 


ausgabe 
durch 
Bearbeitung 


RrCLEAR 






(AOCD/E INV: 








Summe) 


d. Ausl6se- 





Legende : 

INV: Invoke component 

RR: Return Result component 

RE: Return Error component 
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